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OGOLNE WARUNKI UMOWY | GWARANCJI SYSTEMOW ROBOTYCZNYCH SPOLKI HITMARK SP. Z 0.0.

Definicje i postanowienia ogdlne
§1.
1. Uzyte w Ogdlnych Warunkach Umowy i Gwarancji, zwanych dalej w skrécie ,O0WUIG” okreslenia
0znaczaja:

1) HITMARK — Hitmark Sp. z 0.0. z siedzibg w miejscowosci Wypedy (05-090) przy ulicy Platynowej 3
wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy
XX Wydziat Gospodarczy KRS pod nr KRS 0000082058;

2) Zamawiajacy — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33!
§ 1 Kodeksu cywilnego, prowadzgca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarczg;

3) System — zrobotyzowane stanowisko, akcesoria i inne niezbedne elementy (wyposazenie) bedace
przedmiotem umowy;

4) Ustugi — projektowanie, programowanie, dostawa, montaz oraz uruchomienie Systemu, a takze
wszelkiego rodzaju ustugi serwisowe, wsparcie techniczne lub ustugi szkoleniowe swiadczone przez
HITMARK na rzecz Zamawiajacego;

5) Oferta — oswiadczenie HITMARK stanowigce oferte w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego
zawierajgca istotne postanowienia umowne oraz warunki techniczno — eksploatacyjne (WTE)
Systemu;

6) Warunkitechniczno - eksploatacyjne (WTE) — dokument zatgczony do Oferty i stanowigcy integralng
cze$¢ umowy okreslajacy przeznaczenie, parametry oraz funkcje Systemu;

7) Umowa - porozumienie pomiedzy HITMARK a Zamawiajgcym, ktérego przedmiotem jest
zaprojektowanie i/lub dostarczenie Systemu oraz wykonanie Ustug z nim zwigzanych a wynikajgcych
z Oferty lub OWUIG;

8) Strona lub Strony — oznacza HITMARK lub Zamawiajgcego albo obie strony tacznie.

1. OWUIG majg zastosowanie do oferowanych przez Spétke HITMARK Sp. z 0.0. Systemow i stanowig
integralng czes¢ oferty lub Umowy, o ile zawarta z Zamawiajgcym Umowa nie stanowi inaczej.

2. W przypadku rozbieznosci lub sprzecznosci pomiedzy Umowg a OWUIG pierwszenstwo majg
postanowienia Umowy.

3. 0Ogdlne warunki umoéw, regulaminy lub wzorce umowne stosowane przez Zamawiajgcego w swojej
dziatalnosci gospodarczej nie majg zastosowania do Uméw zawartych pomiedzy HITMARK a
Zamawiajgcym, chyba ze zostang one w catosci lub w czesci przez HITMARK zaakceptowane w formie
pisemne;j.

Oferta i zawarcie Umowy

§3.
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1. Umowa zostaje zawarta w trybie ztozenia oferty i jej przyjecia lub w drodze negocjacji.

2. HITMARK jest zwigzany ofertg w terminie w niej oznaczonym, a jezeli termin zwigzania ofertg nie
zostat oznaczony w ciggu ktérego moégt w zwyktym toku czynnosci otrzymaé odpowiedZ adresata
wystang bez nieuzasadnionego opdznienia nie diuzszym jednak niz 30 dni od dnia otrzymania. Jezeli
w tresci oferty nie oznaczono terminu zwigzania ofertg, HITMARK moze odwotaé oferte przed jej
przyjeciem przez adresata.

3. Oferta HITMARK moze by¢ wytgcznie przyjeta bez zastrzezen lub uzupetnien.

4. W przypadku ztozenia zastrzezen lub uzupetnien strony bedg prowadzié negocjacje w celu zawarcia
umowy, a Umowa zostanie zawarta, gdy strony dojdg do porozumienia co do wszystkich jej
postanowien, ktére byty przedmiotem negocjac;ji.

5. W przypadku pozostawania przez HITMARK w statych stosunkach handlowych z Zamawiajagcym, o ile
nie postanowiono inaczej, Umowy bedg zawierane z zastosowaniem postanowiet OWUiG. HITMARK
wytgcza mozliwos¢ milczgcego (dorozumianego) zawarcia Umowy.

6. Jezeli adresat do ktérego oferta HITMARK zostata skierowana bez zastrzezen przyjmie oferte wraz z
zatgczonymi do niej OWUIG, rozumie sie przez to, ze zapoznat sie z ich trescig i wyrazg zgode, aby do
Umowy miaty zastosowanie OWUIG.

7. Umowa wchodzi w zycie i zostaje uznana za zawartg w przypadku ztozenia przez Zamawiajacego
oswiadczenia o przyjeciu oferty HITMARK lub ztozenia przez HITMARK pisemnego potwierdzenia
przyjecia zamowienia ztozonego przez Zamawiajgcego.

8. W przypadku prowadzenia negocjacji Umowa bedzie miata forme pisemng i zostanie zawarta, gdy
Strony dojda do porozumienia co do wszystkich jej postanowien, ktére byty przedmiotem negocjacji.

Termin wykonania Umowy
§4.
1. Zzastrzezeniem ust. 2, termin realizacji Umowy bedzie okreslony w ztozonej Zamawiajgcemu Ofercie.
2. W zaleznosci od ztozonosci zamdwionego Systemu oraz dostepnosci u producenta robota i/lub
akcesoriéow, HITMARK niezwiocznie potwierdzi termin realizacji umowy, a w przypadku
niemozliwosci jego dochowania z przyczyn niezaleznych od HITMARK lub obiektywnych Strony na
podstawie odrebnego porozumienia w drodze negocjacji okreslg termin realizacji umowy.
3. Biegterminu realizacji Umowy rozpoczyna sie od dnia wptaty przez Zamawiajgcego zaliczki na poczet
wykonania Umowy o ktérej mowa § 9 ust. 3.
4. HITMARK moze wykonaé¢ Umowe samodzielnie lub przy pomocy oséb lub podmiotéw trzecich. Za
dziatania lub zaniechania oséb trzecich HITMARK ponosi odpowiedzialnos¢ jak za swoje wtasne
dziatania lub zaniechania.

Dostawa, montaz i odbidr Systemu
§5.

1. HITMARK z co najmniej 14 (stownie: czternastodniowym) dniowym wyprzedzeniem poinformuje
Zamawiajgcego o gotowosci dostawy Systemu i rozpoczecia Swiadczenia Ustug z nim zwigzanych.

2. Strony ustalg date dostawy i rozpoczecia jego montazu, w terminie jednak nie dtuzszym niz 14 dni od
daty zgtoszenia przez HITMARK gotowosci wydania Systemu.

3. Zamawiajacy jest zobowigzany do przygotowania miejsca montazu Systemu zgodnie z wymaganiami
zawartymi w dokumencie WTE, zapewni¢ dostep do medidw oraz do wspodtpracy z HITMARK przy
montazu i uruchomieniu Systemu.

4. Po dostarczeniu Systemu zostanie rozpoczeta faza jego montazu, a nastepnie po jej zakoriczeniu
nastgpi etap uruchomienia oraz odbioru Systemu. W obecnosci upowaznionego przedstawiciela
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§6.

§7.

Zamawiajgcego System zostanie zbadany pod katem jego zgodnosci z Umowag, w tym w szczegdlnosci
zostang przeprowadzone testy funkcjonalne/technologiczne.

W przypadku nie rozpoczecia montazu lub uruchomienia Systemu w terminie ustalonym przez Strony
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego, Zamawiajacy bedzie zobowigzany do pokrycia
kosztéow dojazdu i pracy HITMARK zwigzanych z innym dniem montazu lub uruchomienia Systemu.
Koszty dodatkowego dojazdu i pracy zostang okreslone na podstawie stawek serwisowych HITMARK
obowigzujgcych w dniu wykonania montazu lub uruchomienia Systemu.

Przesuniecie daty montazu lub uruchomienia Systemu z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego
zawiesza bieg terminu wykonania Umowy przez HITMARK.

Z wydania i odbioru Systemu, w tym z przeprowadzonych testéw funkcjonalnych zostanie
sporzadzony protokét odbioru.

Nie zgtoszenie przez Zamawiajgcego lub niezasadnosc¢ zgtoszonych uwag lub zastrzezen do Systemu
przy jego odbiorze bedzie réwnoznaczne z odbiorem ze stwierdzeniem, ze System jest zgodne z
Umowa, wolny od wad oraz spetnia wymagania okreslone Umowie oraz zatgczonych do niej WTE.

Postanowienia § 5 stosuje sie odpowiednio w przypadku dostawy Systemu, ale ustalenia przez
Strony, na wniosek Zamawiajgcego, rozpoczecia montazu w innej dacie niz data dostawy. W takim
tez przypadku termin wykonania Umowy ulega odpowiedniemu przesunieciu.

Termin przeprowadzenia montazu nie moze sie jednak odby¢ pdzniej niz w terminie 2 tygodni od
dnia wykonania dostawy. Jezeli na wniosek Zamawiajgcego termin wykonania montazu, za zgoda
HITMARK, miatby byé¢ pdzniejszy niz okreslony powyzej, HITMARK bedzie uprawniony do zadania
zaptaty catosci wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy.

W przypadku nie rozpoczecia etapu montazu lub uruchomienia Systemu z przyczyn lezacych po
stronie Zamawiajgcego pdzniejszy termin realizacji Umowy zostanie okreslony przez HITMARK.

Z chwilg wydania (przeniesienia posiadania) Systemu na Zamawiajgcego przechodzg korzysci i ciezary
zwigzane z Systemem oraz ryzyko przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia.

W przypadku stwierdzenia w trakcie procedury odbioru, niezaleznie od jej etapu, wad usuwalnych
Systemu, Strony sporzadzg protokét z wyszczegdlnieniem tych wad oraz ustalg termin ich usuniecia.
Po tym terminie Strony powtdrza procedure odbioru w zaleznosci od etapu odbioru Systemu.

Jezeli wady Systemu bedg istotne i nieusuwalne Zamawiajgcy moze odmoéwié odebrania przedmiotu
umowy i odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia wad/y. W takim przypadku
HITMARK zwrdci Zamawiajgcemu wptacong/e kwote/y w terminie 21 dni od dnia ztozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy oraz zaptaci kare umowna w wysokosci 2,5 % wartosci netto
przedmiotu Umowy. W przypadku natomiast nie ztozenia przez Zamawiajgcego oswiadczenia o
odstgpieniu od Umowy znajdzie zastosowanie ust. 5 niniejszego paragrafu.

System ma wady istotne, jezeli czynig one je niezdatnym do umdwionego przez Strony uzytku lub
jezeli System nie spetnia w znacznym stopniu wymagan okreslonych w WTE. Przez znaczny stopien
nie spetniania przez System o ktérym mowa w zdaniu poprzednim Strony rozumiejg odchylenia o 10
% od przyjetych parametrow w WTE.

Jezeli System ma wady nieistotne, ale nieusuwalne, Zamawiajgcy nie moze odmédwié¢ odebrania
Systemu.

W takim przypadku Strony podpiszg protokét zdawczo — odbiorczy z wyszczegdlnieniem tych wad
oraz ustalg obnizenie umowionego wynagrodzenia. Obnizenie nastgpi w takiej proporcji do
wynagrodzenia wynikajgcego z umowy, w jakiej warto$¢ Urzadzenia z wadg pozostaje do wartosci
Urzadzenia bez tej wady, nie wiecej jednak niz 5 % wartosci umowy.
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Zastrzezenie wtasnosci
§8.

1. HITMARK zastrzega sobie, w trybie art. 589 Kodeksu Cywilnego, prawo wtasnosci wydanego
Zamawiajgcemu na podstawie Umowy Systemu od dnia jego wydania do dnia uiszczenia ceny przez
Zamawiajgcego. Przeniesienie wtasnosci Systemu nastepuje pod warunkiem zawieszajgcym. Przez
dzied uiszczenia ceny rozumie sie dzien wptywu na rachunek bankowy HITMARK petnego
wynagrodzenia okreslonego w Umowie.

2. Zamawiajgcy moze korzysta¢ z Systemu od dnia jego wydania do dnia w ktérym uptynat termin
zaptaty wynagrodzenia.

3. W razie opdinienia ptatnosci wynagrodzenia HITMARK moze odstgpi¢ od Umowy i wezwad
Zamawiajgcego do zwrotu Systemu na koszt i ryzyko Zamawiajgcego. Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do zapfaty wynagrodzenia za korzystanie i normalne zuzycie Systemu oraz za jego
ewentualne uszkodzenia.

4. W przypadku opdznienia ze strony Zamawiajgcego w zwrocie Systemu, Zamawiajacy bedzie
zobowigzany do zaptaty na rzecz HITMARK odszkodowania za bezumowne korzystanie w wysokosci
1% ceny Systemu okreslonej w Umowie za kazdy dzien opdzZnienia.

Cena i warunki ptatnosci
§9.

1. Zamawiajacy bedzie zobowigzany do zapfaty wynagrodzenia wynikajgcego z Oferty lub Umowy.

2. Pfatnos¢ wynagrodzenia nastgpi na podstawie wystawionych przez HITMARK faktur VAT, przelewem
na rachunek bankowy HITMARK wskazany w fakturze VAT. Przez dzien zaptaty rozumie sie dzien
wplywu wynagrodzenia na rachunek bankowy HITMARK.

3. W przypadku zawarcia Umowy Zamawiajagcy bedzie zobowigzany do wptaty zaliczki na poczet
wykonania Umowy w wysokosci 40 % wartosci przedmiotu Umowy.

§ 10.

1. W przypadku wykonania Umowy i odebrania Systemu przez Zamawiajgcego kwota zaliczki o ktorej
mowa w § 9 ust. 3 zostanie zaliczona na poczet umdéwionego wynagrodzenia.

2. Jezeli Zamawiajgcy opdzini sie z ptatnoscig catosci lub czesci wynagrodzenia, HITMARK bedzie
uprawniony do naliczania odsetek za opdznienie w transakcjach handlowych za kaidy dzien
opdznienia.

3. HITMARK moze wstrzymac sie z wykonywaniem Umowy do chwili uiszczenia przez Zamawiajacego
zaliczki. W takim przypadku termin wykonania Umowy ulega przedtuzeniu o czas opdznienia w
zaptacie.

Odpowiedzialnos¢
§ 11.

1. HITMARK odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy wytgcznie w zakresie
ekwiwalentnosci wzajemnych swiadczen i na warunkach okreslonych postanowieniami Umowy lub
OWUIG. Wytacza sie jakakolwiek inng lub dalej idgcg niz okreslono to w umowie odpowiedzialnos¢
HITMARK, a w szczegdlnosci HITMARK nie odpowiada za utracone zyski lub straty bezposrednie lub
posrednie Zamawiajgcego z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy.

2. HITMARK nie odpowiada wobec Zamawiajgcego za przydatnos$¢ Systemu do innego celu lub
przeznaczenia niz wynikajgcego z Oferty lub Umowy oraz za niespetnianie przez System warunkdow
techniczno — eksploatacyjnych innych niz okreslonych w dokumencie WTE zatgczonym do Oferty lub
Umowy.

§12.
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1. W razie niewykonania Umowy w terminie okreslonym w Umowie z przyczyn lezgcych po stronie
HITMARK, HITMARK zapfaci na rzecz Zamawiajacego kare umowng w wysokosci 0,5 % wartosci netto
przedmiotu umowy za kazdy petny tydzien zwtoki nie wiecej jednak niz 5 % wartosci przedmiotu
umowy.

2. Termin naliczania kary umownej biegnie od dnia nastepnego po dniu okreslonym w
Umowie jako dzien odbioru Systemu.

3. W przypadku stwierdzenia wad podczas procedury odbioru, termin naliczania kary umownej biegnie
od dnia nastepnego po dniu uptywu ustalonego przez Strony terminu na usuniecie tych wad zgodnie
z podpisanym przez Strony protokotem.

4. Jezeli zwtoka w wykonaniu przedmiotu umowy przekroczy 70 dni, Zamawiajacy moze w terminie 14
dni od dnia uptywu terminu wykonania Umowy odstgpi¢ od Umowy. W takim przypadku Strony
zwrdcg sobie wzajemne $swiadczenia, a dodatkowo Zamawiajacy bedzie uprawniony do zgdania od
HITMARK zapfaty kary umownej w wysokosci 2,5 % wartosci netto umowy.

§13.

1. HITMARK ponosi odpowiedzialnosci wobec Zamawiajgcego z tytutu rekojmi po odbiorze Systemu na
zasadach okreslonych w ust. 2-7 niniejszego paragrafu.

2. HITMARK jest odpowiedzialny z tytutu rekojmi za wady fizyczne, ktdre istniaty w chwili wydania
Systemu lub wynikty z przyczyny tkwigcej w Systemie w tej samej chwili.

3. Jezeli w okresie 1 (stownie: jednego) roku od dnia odebrania przedmiotu umowy powstat stan
nieprawidtowego dziatania Systemu lub uniemozliwiajgcy prawidtowq prace Systemu spowodowany
przyczynami lezgcymi po jego stronie i samoistnie z niego wynikajacymi, Zamawiajgcy moze zgdac
naprawy Systemu (usuniecia wady).

4. Zamawiajgcy moze réwniez zgdac¢ naprawy Systemu w sytuacji, gdy nie spetnia ono warunkéw
techniczno — eksploatacyjnych okreslonych w Ofercie lub Umowie z przyczyn lezgcych po stronie
Systemu.

5. Obowigzek naprawy nie obejmuje stanu uniemozliwiajgcego prawidtowg prace Systemu
spowodowang przyczynami zewnetrznymi, niezaleznymi od niego i obejmujgcymi w szczegdlnosci
niewfasciwe lub niezgodne z instrukcjg obstugi uzytkowanie Systemu badz tez wszelkie inne
przyczyny zewnetrzne nie wynikajgce z nieprawidtowego dziatania Systemu. Dotyczy to réwniez
zmiany przeznaczenia Systemu lub jego warunkéw techniczno — eksploatacyjnych.

6. Naprawy Urzadzenia w sytuacjach okreslonych w ust. 3 i 4 Wykonawca dokona bezptatnie w okresie
niezbednym do jej przeprowadzenia ustalonym przez Strony. Usuniecie wady, wedle wifasnego
uznania HITMARK, moze nastgpi¢ poprzez czynnosci naprawcze lub wymiane wadliwego elementu
Systemu.

7. Odpowiedzialnosc¢ z tytutu rekojmi nie obejmuje uprawnienia Zamawiajgcego do wymiany Systemu
na nowy wolny od wad. Postanowienia § 7 ust. 2 — 5 stosuje sie odpowiednio.

8. Wykonawca moze usung¢ wady osobiscie lub przy pomocy podmiotéw trzecich.

9. W kazdym przypadku niemozliwosci usuniecia wady z przyczyn niezaleznych od HITMARK, moze on
odmoéwié naprawy i odstgpi¢ od umowy. W takim przypadku Strony wytgczajg odpowiedzialnos¢
odszkodowawczg HITMARK i sg zobowigzane do zwrotu wzajemnych $wiadczen. Odstepujgc od
umowy HITMARK zapfaci réwniez Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 5 % wartosci netto
przedmiotu umowy.

Gwarancja
§14.

1. HITMARK udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci (sprawnosci) Systemu na okres 12 miesiecy od
dnia jego odbioru.

2. Gwarancja obowigzuje na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej i jest udzielona wytgcznie
Zamawiajgcemu, chyba ze Umowa stanowi inaczej.
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3. Gwarancjg sg objete tylko wady fizyczne powstate z przyczyn tkwigcych w Systemie.

4. HITMARK oswiadcza, ze w zakresie jakosci Systemu, sprzetu i wyposazenia sktadajgcego sie na
System, udziela Zamawiajgcemu gwarancji w takim samym zakresie i na takich samych warunkach
jakie zostajg udzielone przez ich producentéw. HITMARK przekaze Zamawiajgcemu wszystkie karty
gwarancyjne zwigzane z dostarczonymi rzeczami/akcesoriami.

5. Zamawiajacy jest zobowigzany do stosowania sie do warunkéw gwarancyjnych producentéw
dostarczonego sprzetu i wyposazenia (Systemu), a dotyczacych w szczegdlnosci obowigzkowych
przegladow i informowania HITMARK o wszelkich nieprawidtowosciach lub wadliwosci rzeczy.
Zamawiajgcy wyraza zgode i przyjmuje do wiadomosci, ze utrata gwarancji jakosci udzielonej przez
poszczegdblnych producentdw bedzie rdwnoznaczna z utratg gwarancji HITMARK.

6. Gwarancjg nie sg objete okresowe konserwacje i przeglady Systemu, a w szczegdlnosci czyszczenia,
regulacje, sprawdzenia dziatania, korekta btedéw obstugi oprogramowania parametréw uzytkowania
oraz inne czynnosci do ktérych wykonania zobligowany jest Zamawiajacy zgodnie z przekazang mu
dokumentacjg powykonawczg Systemu. Gwarancja nie obejmuje rowniez uszkodzen zewnetrznych.

7. W ramach gwarancji HITMARK zobowigzuje sie wytgcznie do usuniecia wad fizycznych Systemu lub
zwrotu wynagrodzenia w przypadku niemozliwosci usuniecia wady. Postanowienie § 13 ust. 3-9
stosuje sie odpowiednio.

8. W przypadku naprawy Systemu okres gwarancji ulega przedtuzeniu o czas jego naprawy i
niemozliwosci korzystania z Systemu przez Zamawiajgcego. Jezeli HITMARK w toku naprawy dokona
wymiany czesci lub elementu Systemu termin gwarancji dla tej czesci lub elementu biegnie na nowo,
nie dtuzej jednak niz do korica terminu gwarancji udzielonej przez HITMARK na cato$é Systemu.

Poufnos¢
§ 15.

1. Strony zobowigzujg sie zachowac w tajemnicy i nie przekazywadé, ani nie wykorzystywaé bez zgody
drugiej Strony, wszelkich informacji dotyczacych niniejszej Umowy, podmiotéw zaangazowanych we
wspotprace przy jej realizacji oraz informacji uzyskanych w zwigzku lub przy okazji wykonywania
niniejszej Umowy. Obowigzek zachowania poufnosci obejmuje wszystkich pracownikéw Stron oraz
inne osoby, ktérymi Strony postugujg sie przy wykonywaniu niniejszej Umowy i nie wygasa po
rozwigzaniu Umowy.

2. Strony w drodze osobnego porozumienia mogg zawrze¢ umowe o zachowaniu poufnosci.

Dane osobowe
§ 16.

1. W zwigzku z realizacja Umowy kazda ze Stron wyraza zgode na przetwarzanie przekazywanych
drugiej Stronie danych osobowych swoich pracownikéw lub wspdtpracownikdw przez okres trwania
umowy oraz okres przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z realizacjag umowy zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

2. Strony zobowigzujg sie przestrzegaé powszechnie obowigzujgcych przepisow w zakresie ochrony
danych osobowych.

Prawa intelektualne/licencje
§17.
1. HITMARK oswiadcza, ze posiada prawa autorskie lub inne prawa (licencje) do korzystania z utwordw,
ktore zostang wykorzystane do wykonania dokumentacji technicznej Systemu oraz jego egzemplarza
i moze korzystac i/lub rozporzadzaé tymi prawami w zakresie niezbednym do wykonania Umowy.
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2. HITMARK oswiadcza, ze wszystkie prawa wtasnosci intelektualnej do wytworzonego i dostarczonego
Zamawiajgcemu Systemu oraz jego dokumentacji technicznej bedg przystugiwac wytgcznie HITMARK.

3. Zamawiajgcy nie jest uprawniony do wytwarzania kolejnych egzemplarzy Systemu. Pojecie
dokumentacja techniczna, o ktérej mowa w niniejszym paragrafie odnosi sie jedynie do dokumentacji
technicznej Systemu koniecznej do nieograniczonego korzystania z Systemu, nie odnosi sie natomiast
do dokumentacji technicznej na polu eksploatacji wytwarzania przedmiotu Umowy.

4. HITMARK udziela Zamawiajgcemu licencji do korzystania z oprogramowania zainstalowanego w
Systemie zgodnie z jego przeznaczeniem i celem umowy na warunkach okreslonych w dokumencie
licencji zatgczonym do Umowy.

Sita wyisza
§18.

1. Sitawyzisza oznacza zdarzenie zewnetrzne i niezalezne od Strony, majgce wptyw na realizacje Umowy,
a ktérego wystgpienia nie mozna byto przewidzied. Sita wyzsza oznacza w szczegdlnosci dziatania lub
zaniechania witadz, strajk lub trudnosci natury gospodarczej, wojny, blokady, epidemie, pozary lub
powodzie.

2. Kazdaze Stron, ktdra nie moze wykonaé swojego zobowigzania na skutek sity wyzszej jest obowigzana
powiadomié drugg Strone o tym fakcie w terminie 7 dni od jej zaistnienia wskazujac jednoczesnie
zdarzenie stanowigce site wyzszg oraz konsekwencje dla wykonania Umowy.

3. Strona, ktéra przekazata takie pisemne powiadomienie bedzie zwolniona ze swoich zobowigzan do
czasu trwania zdarzenia.

4. Strona dotknieta dziataniem sity wyzszej jest zobowigzana podjag¢ dziatania celem zminimalizowania
jej skutkéw i wznowi realizacje umowy niezwtocznie gdy to bedzie mozliwe.

5. Wystgpienie sity wyzszej nie bedzie sie wigza¢ z odpowiedzialnoscig odszkodowawczg dla Strony nig
dotknieta.

6. Jezeli realizacja umowy na skutek sity wyzszej bedzie opdzniona lub zawieszona przez okres co
najmniej 6 tygodni, HITMARK bedzie uprawniony do odstgpienia od umowy. W takim przypadku
Strony beda wytgcznie zobowigzane do zwrotu sobie nawzajem dotychczasowych swiadczen.
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